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D.A. DEFENSOR es un despacho constituido en 1996 por profesionales jurídicos del Derecho del 
sector asegurador para la prestación de los servicios de defensor del cliente conforme a un mode-
lo profesional y abierto a todas aquellas entidades que deseen adherirse, lo que permite cumplir 
su cometido con mayores garantías de independencia y autonomía de criterio.

El equipo de D.A. DEFENSOR está especializado en las materias tratadas en las reclamaciones y 
cuenta con experiencia contrastada ya que la mayoría de sus miembros participó en la fundación 
del despacho. 

En la actualidad está presente en los ámbitos de los seguros, planes de pensiones del sistema 
individual y entidades de previsión social voluntaria (E.P.S.V.) en los que tiene encomendadas las 
competencias como Defensor del Cliente de un importante número de entidades que pueden 
consultarse en el siguiente enlace: https://da-defensor.org/clientes/.


