Estudio “Hogar y sostenibilidad:
realidad o deseo ”

Abril 2021

AVAN

MUTUA PROPIETARIOS

s Pt



\ . , . .
LN Introduccién metodologica al estudio

/ni g "@zsf;cm.-.

Ahora mas que nunca, el hogar es el epicentro de nuestra vida. Queremos espacios mas seguros, confortables,
funcionales y sostenibles pero, éies solo un ideal de vida o realmente nos esforzamos porque asi sea?

Con este planteamiento inicial se ha entrevistado a la poblacion mayor de edad residente en Espafa a partir de una
encuesta online para analizar las principales actitudes y elementos instalados en el hogar relacionados con la
sostenibilidad y:

=  Determinar las principales elementos sostenibles instalados en el hogar.
= Analizar las conductas sostenibles en los hogares.
= Determinar la intencidn futura de convertir el hogar en un espacio mas sostenible.

=  Conocer la actitud hacia la sostenibilidad.
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Ambito geografico Trabajo de campo

Hombres y mujeres residentes en Espana Del 17 al 24 de marzo de 2021
Espana mayores de 18 afios que
disponen de una vivienda en

propiedad.
Error muestral Tamafiio de la muestra Recogida de informacion
El error muestral de ¥ 2,53%, los 1502 entrevistas repartidas C.AW.l. (Entrevista auto administrada
datos con un nivel de confianza del aproporcionalmente en cada online)
95,5% y p=qg=0.5 Comunidad Autéonoma.
Empresa ejecutora del Explotacidn estadistica Analisis conclusivos
trabajo de Campo de los resultados
Netquest Santi Ariste e Irene Suau Santi Ariste e Irene Suau
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Fuente: Elaboracién propia

16,1%

4
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2,5%

2

4,7%

TAMARNO DEL MUNICIPIO

<10.000 habitantes . 15%
10.001 - 20.000 10%
habitantes ?
20.001 - 50.000 15%
habitantes °
50.001 - 100.000 13%
habitantes ?

100.001 - 500.000

(o)
habitantes 28%

>500.001 habitantes 20%
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DISPONEN DE CALEFACCION TIPOLOGIAS DE CALEFACCION

Calefaccién de radiadores con gas _ 49%
Bombas de calor - 19%

Radiadores eléctricos - 13%
l 6%

Calefaccién por gasoil

NO dispone de
calefaccion

-

El 78% de los hogares consultados tienen

Disponen de calefaccién (78%)

S| dispon.elde Calefaccién de biomasa I 3% algin tipo de calefaccién. La ubicacién
calefaccion geografica y la antigiiedad de la vivienda (a
Calefaccién debajo del suelo I3% mds nueva, mayor presencia) son los dos
elementos mas relacionados con la presencia

Calefaccién por lefia I 1% de calefaccién.

Fuente: Elaboracion propia

Por tipologia, la calefaccion de radidadores
con gas es el principal sistema de calefaccidn,
seguida de la bomba de calor y los radiadores
eléctricos.

Otros tipos I4%

Fuente: Elaboracion propia

3 de cada 4 hogares disponen de calefaccion, destacando mayoritariamente la calefaccion de gas,
seguida de las bombas de calor y los radiadores eléctricos.
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DISPONEN DE AIRE ACONDICIONADO

NO dispone aire
acondicionado

El 57% de los hogares consultados disponen de
aire acondicionado. Como en el caso de la
calefaccion, Ila ubicacién geografica y |la
antigliedad de la vivienda (a mas nueva, mayor
presencia) son los dos aspectos mas relacionados
con la presencia del aire acondicionado.

43%

Si dispone de
aire
acondicionado

Fuente: Elaboracion propia

Mas de la mitad de los hogares disponen de aire acondicionado.
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PRINCIPAL MOTIVO PARA ELEGIR UNA VIVIENDA

Tranquilidad/seguridad de la zona - 20%

Buen estado de la vivienda - 19%

La distribucién de la vivienda - 12%
Que disponga de ascensor . 9%

Que disponga de zonas exteriores propias (patio, jardin, terraza...) - 9%

Construida con materiales de buena calidad - 9%

Buen estado del edificio
Situacion cercana a medios de transporte
Que esté bien aislada térmicamente

Vivienda ya equipada (calefaccion, aire acondicionado, etc.)

Que el edificio sea accesible para gente con discapacidad o con..

La altura de la planta de la vivienda

Que disponga de zonas comunes (jardin, garaje...)
Que sea una vivienda sostenible

Otros
No lo sé / Prefiero no responder

Fuente: Elaboracion propia

Principal motivo de eleccion de una vivienda

Cuando se les hace escoger el principal motivo entre todos los
gue han dicho, se mantiene una estructura similar entre las

primeras opciones de respuesta.

A nivel de sostenibilidad, sélo un 3% considera el aislamiento
térmico y solo un 1% el hecho que sea una vivienda sostenible
como principal motivo para elegir una vivienda.

Entre el principal motivo para escoger una vivienda,
los aspectos relacionados con la sostenibilidad

aparecen de forma residual.
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REFORMAS REALIZADAS EN
LOS ULTIMOS 5 ANOS

El 41 % de las viviendas consultadas aseguran haber realizado reformas

59% e o
2 en los ultimos 5 afios.

Por perfiles, las viviendas mas antiguas y las que se compraron usadas
son las que en mayor proporcién han llevado a cabo reformas.

Contrariamente, las personas mas jévenes, los hogares que cuentan con
menos personas o las construidas a partir del 2011 son las que en

No . . s o
menor medida han realizado reformas en los ultimos 5 afios.

Fuente: Elaboracion propia

4 de cada 10 viviendas han realizado reformas en los ultimos 5 anos.
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MOTIVOS PARA HABER HECHO
UNA REFORMA LOS ULTIMOS 5 ANOS*

Hacer un espacio mas funcional 43%

Mejorar la apariencia del espacio 42%

Arreglar un desperfecto 27%

Hacer que el hogar sea mas eficiente
energéticamente

Incrementar el valor de la vivienda - 13%
Otros I 5%
Fuente: Elaboracién propia

*La suma es de mds de 100% porque se les permitia mds de una opcion de respuesta

27%

Base. Han
realizado
reformas

Hacer un espacio mas funcional y mejorar la apariencia son los
dos principales motivos para llevar a cabo una reforma. Los
aspectos relacionados con la eficiencia energética son
mencionados por 1 de cada 4 personas consultadas que han
hecho una reforma en los Ultimos 5 afos.

1 de cada 4 hacen reformas para hacer un hogar mas eficiente energéticamente.
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EN TU VIVIENDA DISPONES DE....

Bombillas leds

Electrodomésticos A++

Cisterna de doble descarga

Aislamientos de ventanas (doble vidrio
/cortinas térmicas)

Aireador de grifos

Paneles solares [KeLA

Fuente: Elaboracién propia

Las bombillas leds y los electrodomésticos A++ son los elementos mas presentes en los hogares
consultados.
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\ ) . Tl eqe
A/’\\ Grado de instalacion de elementos de sostenibilidad

e P

EN QUE PROPORCION ESTAN INSTALADOS....

Bombillas leds 37% 10% 8% = /4

Electrodomeésticos A++ 12% 16% 11%

- Todos

Cisterna de doble descarga 5% 5%4% 32%

La mayoria
Aislamientos de ventanas (doble vidrio .
. L 13% 3%% 33% La mitad aprox.
/cortinas térmicas)
Algunos
Aireador de grifos 7% 2%% 63% Ninguno

Paneles solares *

Fuente: Elaboracidn propia

Las bombillas leds y los electrodomésticos A++ vuelven a ser los implantados de forma mayoritaria.

* En el caso de los paneles solares no se preguntd la proporcién, se mantuvo un si/no como elemento basico de instalacion

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEOQ ”
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BOMBILLAS LED ;. . . .
Es el elemento mas instalado en los hogares (73% |la mayoria o su totalidad), pero no todas las bombillas de la casa lo son.

|
\\O<’ Por perfiles: las viviendas construidas a partir de 2011 son las que en mayor proporcidn tienen la mayoria o todas las bombillas led,
= mientras que en las mas antiguas es donde hay una menor presencia.
ELECTRODOMESTICOS A++
Es el 22 elemento mas presente en los hogares (61% dicen que todos o la mayoria de electrodomésticos son A++).
Por perfiles: los hogares donde viven menos personas es donde hay menos proporcion de electrodomésticos A++. Por el contrario, en las
E viviendas construidas a partir de 2011 y con menor media de edad es donde hay una mayor presencia.

AISLAMIENTO VENTANAS . ) ] ] .
_I Es el 3r elemento mas presente en los hogares (61% de los hogares tienen aislamiento en todas o la mayoria de las ventanas).

Por perfiles: hay una clara relacién entre la ubicacién geografica y el aislamiento de las ventanas, asi las Comunidades Auténomas mas
calurosas son las que en menor proporcionan aislan sus ventanas. Las viviendas de construccion mas reciente.

CISTERNADOBLE DESCARGA|  Es e| 42 elemento mas presente en los hogares (60% de los hogares tienen cisternas de doble descarga en todos o la mayoria de los
inodoros).

Por perfiles: hay una alta relacidén entre el afio de construccidn y la presencia de este elemento, asi las viviendas mas nuevas son las que en
mayor proporcidn las tienen y las mads antiguas las que menos. Del mismo modo las casas con una media de edad mas baja también
tienen una mayor presencia, ya que la edad media y el aiio de construccidn son dos variables estrechamente relacionadas.

AIREADO DE GRIFOS

Es el 52 elemento mas presente en los hogares (31% de los hogares tienen aireadores de grifos en todos o la mayoria de los grifos).
Por perfiles: los hogares donde vive 1 personay los construidos entre 1965 y 1984 son donde estan menos presentes.

PANELES SOLARES
Es el 62 elemento, el menos presente en los hogares (10% de los hogares tienen paneles solares).
a!
Por perfiles: estdn mas presentes en viviendas unifamiliares y en viviendas plurifamiliares con mas de 50 vecinos. En las viviendas
— construidas después de 2011 la presencia de los paneles solares multiplica por 4 la presencia media.

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDADODESEO” | 17
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TIENE PREVISTO EN LOS PROXIMOS DOS ANOS

Instalar bombillas leds 20%

Comprar electrodomésticos A++

Aislar las ventanas (doble vidrio /cortinas
térmicas)

Instalar cisterna de doble descarga

Instalar aireador de grifos

Instalar paneles solares

Fuente: Elaboracidn propia

- Tienen instalado

todos o la mayoria

Tiene previsto
instalar

No instalara

bombillas leds sera el elemento sostenible mas presente en los hogares

Teniendo en cuenta la suma de los elementos instalados y los que se instalaran en un futuro, las

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEOQ ” I 19
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BOMBILLAS LED . . . ~ ,
Y Es el elemento de los analizados que en los siguientes afios estara mas presente en los hogares.

~ - Por perfiles: los hogares construidos antes de 1954 vy las viviendas de 1 planta son los perfiles que destacan por instalarlo menos. Los
principales motivos por no instalar bombillas leds son que se esta esperando a dejen de funcionar las que hay y por motivos econémicos.

ELECTRODOMESTICOSA++ | | 3 mayoria de los hogares (61%) tienen todos o casi todos los electrodomésticos A++. Por su parte, el 26% tienen previsto comprarlos en

r un futuroy un 13% asegura que no los comprara hasta que el electrodoméstico actual deje de funcionar.
E Por perfiles: los hogares con menos personas y los construidos antes de 1964 son los que instalaran electrodomésticos menos que el
resto.

AISLAMIENTO VENTANAS El aislamiento de las ventanas es un elemento que requiere una inversidon y normalmente obras en casa, los dos principales motivos entre
el 24% de los hogares que no tienen intencion de mejorarlo a corto plazo.
Por perfiles: destacan por tener previsto no instalar en un futuro las viviendas mas antiguas y las que se compraron de 22 mano.

CISTERNADOBLE DESCARGA | 3 cisterna de doble descarga estd presente en 6 de cada 10 de los hogares. El 26% considera que no instalara hasta que no se estropee el
inodoro actual.

Por perfiles: los hogares con menos personas y los construidos antes de 1974 son los que instalaran cisternas de doble descarga menos
que el resto.

Los aireadores de grifos son bastantes desconocidos entre las personas consultadas y mas de la mitad de los hogares no tienen intencion
de instalarlos en los préximos dos afios.

Por perfiles: los hogares con mayor media de edad y los que viven una sola persona sola son los hogares donde hay una menor intencion
de instalaciéon de este elemento.

Los paneles solares tienen una triple barrera para ser intalados: espacio, econdmico y permiso de la comunidad. Por estos motivos 3 de
cada 4 no tienen intencidn de instalar paneles en los préximos 2 afios. Por perfiles, destacan por tener la intencién de instalar menos que
el resto los edificios colectivos y en concreto destacan los que tienen menos de 50 viviendas.

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEO” | 20
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elementos

instalados

405 59%

elementos
instaladas

3 o menos
elementos 31%
instalados

Fuente: Elaboracion propia

Indicador de instalaciones sostenibles

Se ha creado un indicador de elementos sostenibles instalados. Para su creacién, se han tenido en
cuenta los 6 elementos analizados:

= |nstalar bombillas leds

= Comprar electrodomésticos A++

= Aislar las ventanas (doble vidrio /cortinas térmicas)

= |nstalar cisterna de doble descarga

= |nstalar aireador de grifos

= |nstalar paneles solares

Y se ha considerado como “TENER INSTALADOS” aquellos hogares que o bien ya los tienen
instalados actualmente, o bien tienen previsto hacerlo en los proximos 2 anos.

A partir de la suma de estos aspectos se han agrupado a los hogares que tienen todos los
elementos instalados (10%), aquellos hogares que tienen instalados 4 o 5 elementos (59%) vy
finalmente aquellos que tienen instalados 3 elementos o menos (31%).

Por perfiles, las viviendas compradas nuevas y las construidas posteriormente al 2011, son las que
en mayor proporcién tienen todos los elementos instalados o lo haran préximamente.

1 de cada 10 hogares tienen instalados todos los elementos analizados.

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEO ”
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EN QUE MEDIDA LLEVA A CABO LAS SIGUIENTES ACCIONES...

Reciclo las diferentes fracciones

_— L. 329 9 9
(papel/vidrio/envases/organico) % 9%

X

Realizo la compra con bolsas reutilizables 40% 6%

Cuando enciendo la calefaccién mantengo la

0, 0, 0,
temperatura por debajo de los 21 grados 38% 17% o

- Siempre

Dejo artefactos electrdnicos apagados cuando no Casi siempre

50% 12% =
los estoy usando

X

Casi nunca

Dejo los cargadores de los teléfonos/aparatos
) g /ap 26% 14% Nunca

desenchufados

Cuando enciendo el aire acondicionado mantengo

. 20% 8%
la temperatura por encima de los 23 grados > .

Consumo alimentos locales 13%

Fuente: Elaboracién propia

El reciclaje y la compra con bolsas reutilizables son las dos acciones de sostenibilidad que se realizan con
mayor frecuencia.
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RECICLAR FRACCIONES . s . s . o
Es la accién que en mayor proporcién se comenta que se hace siempre (57%).

za D Por perfiles: hay una mayor proporcién de reciclaje contra mayor edad de la persona informante o de la media de edad del hogary
<:9 también en los hogares donde viven mas personas.

BOLSAS REUTILIZABLES .y , . . .
Representa la segunda accidén que mas se realiza siempre (53%) y la que menos se hace nunca o casi nunca (7%).

™ Por perfiles: las personas de mayor edad son las que tienen una mayor tendencia a usar siempre bolsas reutilizables cuando van a
comprar.

TEMPERATURA CALEFACCION ., . . .
Mantener la temperatura de la calefaccion por debajo de los 219C lo realizan siempre el 38% de los hogares consultados.

Por perfiles: los mas jévenes son los en mayor proporcidn no mantienen la temperatura por debajo y los mayores los que mas lo
llevan a cabo.

ARTEFACTOS APAGADOS . ;.
= El 35% de los hogares acostumbra a apagar siempre los artefactos electrénicos de casa.

Por perfiles: los hogares donde viven mas personas y los unipersonales son los que en mayor proporcidn realizan siempre esta
accion.

=

CARGADORES DESENCHUFADOS
El 34% de los hogares acostumbra a desenchufar los cargadores.

Por perfiles: hay una alta relacién entre la edad y la accién, siendo los mas mayores quienes mas desenchufany los mas jévenes
guienes en mayor proporcién dejan los cargadores enchufados.

&

TEMPERATURA AIRE ACONDICIONADO
El aire acondicionado lo mantienen por encima de 232C el 28% de los hogares que tienen este elemento.
Por perfiles: los mds jévenes son los en mayor proporcidn no mantienen la temperatura por encima.

§

CONSUMO DE ALIMENTOS LOCALES

a1

Es el elemento que menos polarizacion tiene puesto que es el que tiene menor porcentaje de siempre y de nunca.
Por perfiles: hay una tendencia a comprar siempre alimentos locales entre las personas de mayor edad.

JE|
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] Realiza todas

las acciones

Realizala 28%
mayoriade la
acciones (5 a 6)

68%
Realizad4 o

menos
acciones

Fuente: Elaboracion propia

Se ha creado un indicador de acciones sostenibles. Para su creacion, se han tenido en cuenta las 7

acciones pro-sosteniblidad:

= Dejar artefactos electrénicos apagados cuando no los estoy usando

= Dejar los cargadores de los teléfonos/aparatos desenchufados

= No tener calefaccién o mantener la temperatura por debajo de los 21 grados

= No tener aire acondicionado o mantener la temperatura por encima de los 23 grados

= Consumir alimentos locales

= Reciclar las diferentes fracciones (papel/vidrio/envases/organico)

= Realizar la compra con bolsas reutilizables

Y se ha considerado como “HACER LA ACCION”

a aquellas personas que dicen hacerlo siempre,

evitando asi un posible efecto de respuesta politicamente correcta* muy presente en estudios de

autopercepcién en el dmbito medioambiental**.

A partir de la suma de estos aspectos se han agrupado a los hogares que realizan todas las acciones
(4%), aquellos hogares que realizan 5 o0 6 acciones (28%) y finalmente aquellos que realizan 4 acciones

0 menos (68%).

Por perfiles, los mas jévenes destacan por realizar menos acciones.

Solo un 4% realizan siempre todas las acciones propuestas.

* En el dmbito de la psicologia se le conoce como el efecto cognitivo de deseabilidad social. Es un fenédmeno que aparece tipicamente en las evaluaciones y se refiere a la tendencia de una persona a contestar un instrumento o

cuestionario dando una imagen de si mas favorable de lo normal

** En el caso de consumo de productos locales se considera hacer la accidn tanto si lo hacen siempre como casi siempre puesto que no todos los productos estan siempre accesibles.
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Posicionamento

En el contexto de la investigacion no sélo es importante conocer
cifras, también es importante conocer el verdadero motor de este
elemento que medimos; y una de las piezas clave de este motivo o s9%  Favorable
causa (de un habito, de una compra, ...) es la actitud hacia el

elemento estudiado, en este caso hacia la sostenibilidad.

33% Neutro
Para llevar a cabo la medicién de la actitud se ha usado una escala B Desfavorable
Likert. Esta escala permite clasificar, a partir de 5 puntos de acuerdo / A partir de las agrupaciones de las
desacuerdo, un conjunto de enunciados que reflejan una actitud afirmaciones por tematicas se han
hacia la sostenibilidad. creado diferentes posicionamientos

relativos a la sostenibilidad.

Los enunciados de las actitudes que se miden describen tanto
actitudes favorables como desfavorables, y el nUmero de unos y otros
debe estar equilibrado para disminuir la probabilidad de que se den
juicios de aquiescencia.
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LN Actitud hacia la sostenibilidad v el medio ambiente (l)
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SOSTENIBILIDAD COMO MODA
14%
46%
49%
27%
21% 21%
M 2% [T
La sostenibilidad es Todo el mundo lo esta
una moda pasajera haciendo y quiero seguir

el ejemplo y tener una
vivienda mds sostenible

- Nada de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia

SOSTENIBILIDAD VS ECONOMIA DEL HOGAR MEDIOAMBIENTE Y RESPONSABILIDAD
L PERSONAL
6% E——
6%
23%
23%
38% 32%
46% 24%
26% 17%
6% 2% 11%
- &%
Si.tuvie.ra dineto Aunque me lo pueda Me siento responsable | 55 acciones individuales
.dlsponlble haria permitir, no creo que la personalmente de no ayudan a mejorar el
mejoras en |a casa para inversién en Cuidar el mediO medio ambiente
convertirla en un hogar  sostenibilidad valga la ambiente
mds sostenible pena

Ni en acuerdo ni en
desacuerdo

Poco de acuerdo Bastante de acuerdo [Jl] Muy de acuerdo

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEO” | 28
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SOSTENIBILIDAD Y TECNOLOGIA

——
0
6/0
28%
32%
45%
41%

-g_%

Quiero que mivivienda  Las nuevas tecnologias
esté equipada con la no son sostenibles
tecnologia mas
reciente de ahorro
energético

- Nada de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia

SOSTENIBILIDAD VS AHORRO

30% 22%

41%
45%

- .
S

Si tuviera un hogar mas s muy dificil recuperar la
sostenible podria inversién cuando se
ahorrar mas hacen mejoras

sostenibles en la vivienda

Ni en acuerdo ni en
desacuerdo

Poco de acuerdo

Actitud hacia la sostenibilidad y el medio ambiente (ll)

SOSTENIBILIDAD Y PANDEMIA

22%

19%

47%

%‘Vio

La pandemia me ha
hecho invertir en un
hogar mas sostenible

24%
27%
6% 2%

Durante la pandemia he
dejado de realizar
algunas acciones

sostenibles que tenia
adquiridas

Bastante de acuerdo [Jl] Muy de acuerdo
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GRADO DE IMPORTANCIA PARA TENER UN HOGAR SOSTENIBLE

Muy importante - 22%
El 22% de los consultados considera muy importante tener un

Ni muy ni poco . hogar sostenible. Las personas que consideran poco o nada
importante 18% importante disponer de un hogar sostenible es residual.

Poco importante I 1% Por perfiles los consultados mas jovenes (menores de 34 afios)
son los que en mayor proporcién lo consideran menos
importante y los de mayor edad quienes lo consideran muy

Nada importante | 1% importante.

Fuente: Elaboracién propia

2 de cada 10 consideran muy importante disponer de un hogar sostenible.
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GRADO DE IMPORTANCIA
PARA TENER UN HOGAR

INDICADOR
ACCIONES

SOSTENIBLE SOSTENIBLES
9% —— Y L/
Muy de los que 11%
importante dicen muy
importante 9%
----------------------- T P, — =
14%
Bastante .
importante 58%
42%
R T T
Menos
importante 16%
Realiza la

Fuente: Elaboracién propia

- Todas las

, mayoria de la
acciones

acciones (5 a 6)

¢Es importante?... Pero équé acciones hacemos?

La consistencia entre la importancia de la
sostenibilidad y las acciones que llevamos a cabo,
sefala que hay una gran parte de los hogares, que
pese a que les parece muy importante tener un hogar
sostenible, no llevan a cabo acciones para hacer que
su hogar lo sea.

En concreto, el 9% de los que consideran muy
importante tener un hogar sostenible llevan a cabo
todas las acciones sostenibles que se han
considerado.

Por lo tanto, si se toman en consideracion el total de
los hogares, solo un 2% de éstos son consecuentes
con dar una elevada importancia a tener un hogar
sostenible y, a su vez, llevar las diferentes acciones
propuestas para conseguirlo.

Realiza4 o

menos
acciones
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GRADO DE IMPORTANCIA
PARA TENER UN HOGAR
SOSTENIBLE

Muy
importante

Bastante
importante

58%

Menos
importante

Fuente: Elaboracién propia

50%
de los que

dicen muy
importante

Indicador
maximo
(110 12)

INDICADOR
ACTITUD HACIA LA
SOSTENIBILIDAD

11%

29%

Indicador
medio
(De 7 a 10)

¢Es importante?... Pero équé actitud tenemos?

La consistencia entre la importancia de la
sostenibilidad y la actitud hacia la sostenibilidad nos
vuelve a indicar que hay una gran parte de personas
que consideran muy importante tener un hogar
sostenible, tienen una actitud o valores que no
siempre son consecuentes con ese deseo.

En concreto, el 50% de los que consideran muy
importante tener un hogar sostenible tienen una alta
puntuacién en el indicador de actitud favorable hacia
la sostenibilidad.

Por lo tanto, si se toman en consideracion el total de
los hogares, solo un 11% de éstos son consecuentes
con dar una elevada importancia a tener un hogar
sostenible y, a su vez, tener una actitud positiva
hacia la sostenibilidad.

Indicador

bajo

(De0ab)
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Principales conclusiones

n Hacer reformas para mejorar la funcionalidad o la apariencia
del hogar. Conseguir un hogar mas eficiente energéticamente
queda en un segundo plano

4 de cada 10 personas consultadas han hecho reformas en su hogar en los
ultimos 5 afios. Las principales motivaciones para realizar las reformas son
conseguir un espacio mas funcional y mejorar la apariencia del espacio,
aspectos que también destacan como motivaciones a la hora de decidir la
compra de una vivienda.

Entre los que han hecho reformas, sélo 3 de cada 10 aseguran hacerla también
para conseguir un hogar energéticamente mas eficiente. En este sentido, los
elementos sostenibles también son residuales en el momento de elegir la
compra de la vivienda.

Bombillas LED y electrodomésticos A++: los elementos
sostenibles mas comunes en los hogares.
Aireadores de grifos y paneles solares: los mas inusuales

Casi todos los hogares cuentan con bombillas LED y electrodomésticos
A++, en mayor o menor intensidad. Por su parte, los aireadores de grifos
y los paneles solares, dos elementos claramente opuestos tanto en
dificultad de instalacion como en coste econdémico, son los menos
instalados en los hogares.

n Existen diferentes barreras en funcién del elemento de
sostenibilidad mencionado

Las personas consultadas que no tienen previsto instalar alguno de los
elementos sostenibles analizados en los préximos dos afios aluden a diferentes
motivos en funcion del elemento al que se refieren:

= Bombillas LED, electrodomésticos A++ o cisternas de doble descarga:
esperar a que se estropeen.

= Aireador de grifos: por desconocimiento del producto.
= Aislamiento térmico: por su precio.

= Paneles solares: por falta de espacio, por su precio y por la necesidad de
consensuarlo con el resto de vecinos.

n Reciclar y comprar con bolsas reutilizables, las principales
acciones realizadas.

Mas de la mitad de las personas reciclan siempre las diferentes fracciones
(56%) y compran con bolsas reutilizables (53%).

El consumo de alimentos locales es una accién que si bien siempre la el
10%, si que parece que hay una mayoria de que lo hace casi siempre (75%).
La desconexiéon de aparato y de cargadores tienen comportamientos
similares, aunque hay mayor tendencia a dejar desconectados los aparatos
gue los cargadores... sobre todo entre los jovenes que son los que menos
los desenchufan.

De forma general, las personas de mayor edad tienen por costumbre hacer
en mayor grado las acciones sostenibles.

ESTUDIO “HOGAR SOSTENIBLE: REALIDAD O DESEO ”

| 35



VAN

IV s Principales conclusiones (l1)

Mg Tdieciie

n La disonancia cognitiva entre la actitud y la conducta en el ambito de la sostenibilidad

A nivel psicolégico, las personas tienen una fuerte necesidad de que sus creencias, actitudes y su conducta sean coherentes entre si, evitando
contradicciones entre estos elementos, cuando esto no ocurre se le llama una disonancia cognitiva*. El estudio muestra que hay un tercio de las
personas consultadas que tiene una actitud favorable a la sostenibilidad (nivel muy alto en el indicador). Sin embargo, cuando analizamos las acciones,
el porcentaje baja hasta el 4%, lo que significa que la mayoria de los que tienen una actitud en grado muy alto, no llevan a cabo acciones que lo
corroboren. Esta disonancia se puede deber a que hay otras actitudes y/o valores a las que las personas dan mds importancia y que evitan que no
tengan la necesidad de ser consecuentes con tus propias creencias (por ejemplo el tiempo disponible, la necesidad de tener los aparatos siempre en
funcionamiento, el confort personal, ...).

H Sostenibilidad: mas deseo que realidad. La queremos pero nos esforzamos poco para conseguirla

1 de cada 10 personas consultadas aseguran tener todos los elementos sostenibles analizados en su hogar, una proporcién que practicamente se
dobla en las viviendas unifamiliares y, Iégicamente, en las viviendas mas nuevas (construidas del 2011 hacia adelante).

Sin embargo, cuando se pregunta por la realizacién de determinadas acciones sostenibles que pueden contribuir a tener un hogar mas sostenible solo
un 4% asegura hacerlas siempre. En este sentido, hay que tener en cuenta que las acciones plateadas son acciones accesibles, que en la mayoria de
casos dependen de uno mismo y que hacerlas puede suponer también un ahorro econémico para el hogar.

Pese a todo ello, la mayoria de los consultados considera que les parece importante tener un hogar sostenible... aunque parece claro que no hacen
todo lo posible para que sea asi.

* Festinger “Theory of Cognitive Dissonance" (1957)
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